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Limited Warranty
GAF Materials Corporation warrants to you, the original
owner of the Master Flow® Ventilation Products listed
below, that GAFMC will reimburse you in accordance
with this warranty if your Master Flow® Ventilation
Products do not perform properly as a result of a
manufacturing defect.

Product Warranty Term (yrs)
AR 10 Metal Ridge Vent 4
Roof Louvers 4
Static Foundation Vents 4
Powered Foundation Vent 1
Soffit Vents 4
Gable Louvers 4
Chimney Caps 4
Turbines Lifetime (50+)

The warranty period listed above starts at the 
completion of installation of your Master Flow®

Ventilation Products and terminates if either your
Master Flow® Ventilation Products are replaced or 
if the building is sold or transferred (subject to the
limited transferability provision below).

Exclusive Remedies
For any Master Flow® Ventilation Product that does
not perform properly as a result of a manufacturing
defect, GAFMC will provide you with replacement
product, excluding labor and any costs involved with
repairing or replacing other roofing or building materials.
Decisions as to the extent of repair or replacement
required will be made solely by GAFMC. The remedy
under this warranty is available only for those Master
Flow® Ventilation Products exhibiting defects at the
time of settlement. The replacement Products as
well as any remaining original Master Flow®

Ventilation Products will be warranted only for the
original warranty period.

Limitations on Coverage
Even if your Master Flow® Ventilation Products were
not properly installed according to GAFMC’s application
instructions, this limited warranty remains in effect if
your Master Flow® Ventilation Products fail to perform
as a result of a manufacturing defect. However,
GAFMC will NOT compensate you for:

1. Damage to your roof or your building or resulting
from anything other than an inherent manufacturing
defect in your Master Flow® Ventilation Products,
such as:
a. Improper installation of your Master Flow®

Ventilation Products, faulty application or 
application not in strict accordance with 
GAFMC’s printed application instructions.

b. Settlement, movement or defects in the building,
walls, foundation, roof deck, or materials adjacent
to or over which Master Flow® Ventilation 
Products were installed.

2. Damage to your Master Flow® Ventilation 
Products or leaking into your building resulting 
from factors beyond GAFMC’s control, including,
but not limited to:
a. Acts of nature, such as hail, storms or winds.
b. Improper storage or handling of your 

Master Flow®Ventilation Products.

3. Damage resulting from the application of 
overlying or adjacent roofing materials.

4. Damage resulting from mold growth 
or condensation.

5. Chipping, fading or peeling paint on your 
Master Flow® Ventilation Products.

6. Labor costs for removing or replacing your 
Master Flow® Ventilation Products or any other 
roofing or building materials.

Transferability; 
Remedy for New Owner
This Limited Warranty may not be transferred 
or assigned, directly or indirectly, except for one 
transfer as follows:

1. Coverage will be automatically extended to only
the second owner of the property.

2. For all products except turbines, if the transfer 
of ownership takes place within the first year, the 
second owner shall be entitled to all benefits 
contained in this warranty. If the transfer takes place
after the first year, the length of this warranty shall
be reduced to the one-year period after ownership
changes (but in no event longer than the original
warranty term).

3. For turbines, if the transfer of ownership takes
place within the first 10 years, the second owner
shall be entitled to all benefits contained in this 
warranty. If the transfer takes place after the first
ten years, the length of this warranty shall be reduced
to the two-year period after ownership changes.

What You Must Do 
To file a claim under this Warranty, you must send a
notice of claim in writing describing your complaint,
together with proof of purchase to establish that you
are the original or second owner and proof of 
application date, and photographs of the affected
products (if possible) to: LL Building Products Inc.,
a subsidiary of GAFMC, 295 McKoy Rd., Burgaw, NC
28425, within 30 days after your discovery of a
potential manufacturing defect. NOTE: Notice to
your contractor or dealer is NOT notice to GAFMC.
Within a reasonable time after proper notification,
GAFMC will evaluate your claim and resolve it in
accordance with the terms of this Warranty. You
should have this warranty certificate signed and
dated by your contractor or dealer to help establish
proof of purchase and related information. You
should retain this certificate for your records in the
event you need to file a claim.

Sole and Exclusive Warranty.
THIS WARRANTY IS EXCLUSIVE AND REPLACES ALL
OTHER WARRANTIES, CONDITIONS, REPRESENTA-
TIONS AND GUARANTEES, WHETHER EXPRESS OR
IMPLIED, WHETHER BY STATUTE, AT LAW OR IN
EQUITY, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF 

MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE. This written warranty is your exclusive
warranty from GAF Materials Corporation and 
represents the SOLE REMEDY available to any owner
of GAFMC's Master Flow® Ventilation Products.
GAFMC makes NO OTHER REPRESENTATIONS,
CONDITION, GUARANTY OR WARRANTY of any kind
other than that stated herein. GAFMC WILL NOT BE
LIABLE IN ANY EVENT FOR CONSEQUENTIAL, punitive,
special, INCIDENTAL or similar DAMAGES OF ANY
KIND, including DAMAGE TO THE INTERIOR OR 
EXTERIOR OF ANY BUILDING, whether for breach of
this warranty, negligence, strict liability in tort, or for
any other cause.

Some jurisdictions do not allow the exclusion or limi-
tation of incidental or consequential damages so the
above exclusions or limitations may not apply to you.

Modification of Warranty
This Limited Warranty may not be changed or modi-
fied except in writing signed by an officer of GAFMC.
No one, including any representative or employee of
GAFMC, has authority to assume any additional 
liability or responsibility for GAFMC in connection
with your Master Flow® Ventilation Products except
as described in this Warranty. This Warranty gives
you specific legal rights, and you may have other
rights, which vary from jurisdiction to jurisdiction.

Effective Date
This Limited Warranty is effective for Master Flow®

Ventilation Products installed within Canada, the con-
tinental United States and Hawaii after May 1, 2005.

Limited Warranty
Master Flow®Ventilation Products



Garantie Limitée
GAF Materials Corporation vous garantit à vous,
l’acheteur d’origine de produits de ventilation Master
FlowMD listés ci-dessous, que GAFMC vous rembours-
era en conformité avec cette garantie si vos produits
de ventilation Master FlowMD ne fonctionnent pas 
correctement en raison d’un vice de fabrication.

Produit Période de Garantie (années)
Évent de faîtage en métal AR 10 4
Persiennes de toiture 4
Évents statiques de fondation 4
Évents électriques de fondation 1
Évents de soffite 4
Persiennes de pignon 4
Chapeau de cheminée 4
Turbines À vie (50+)

La période de garantie listée ci-dessus débute à la
complétion des travaux d’installation de vos produits
de ventilation Master FlowMD et se termine soit
lorsque les produits de ventilation Master FlowMD sont
remplacés ou si l’immeuble est transféré ou vendu
(sujet à la provision de transférabilité ci-dessous).

Recours Exclusif
Pour tout produit de ventilation Master FlowMD qui ne
fonctionne pas correctement en raison de vice de
fabrication, GAFMC vous fournira un produit de 
remplacement, excluant les frais de main-d’œuvre
et tout autre coût encouru pour la réparation ou pour
le remplacement d’autres matériaux de toiture ou de
construction. La décision sur l’étendue de la réparation
ou du remplacement sera prise exclusivement par
GAFMC. Le recours sous cette garantie est disponible
uniquement pour les produits de ventilation Master
FlowMD démontrant un vice de fabrication au moment
du règlement. Les produits de remplacement et tout
produit d’origine restant de ventilation Master FlowMD

seront garantis uniquement pour la période originale
de garantie.

Limitations de la Couverture
Même si vos produits de ventilation Master FlowMD

n’ont pas été installés en conformité avec les
instructions d’application de GAFMC, cette garantie
limitée demeure en effet si votre produit de ventilation
Master FlowMD manque à fonctionner en raison d’un
vice de fabrication. Cependant, GAFMC NE VOUS
COMPENSERA PAS pour:

1. Dommage à votre toit ou à votre immeuble
résultant de quoi que ce soit autre que le vice
inhérent de fabrication à votre produit de ventilation
Master FlowMD, tel que:
a. Mauvaise installation de votre produit de ventilation

Master FlowMD, une application fautive ou application
qui ne soit pas en stricte conformité avec les 
instructions imprimées d’application de GAFMC.

b. Affaissement, mouvement ou défaut de l’immeuble,
des murs, de la fondation, du platelage de toit, ou
de matériaux adjacents auxquels ou sur lesquels 
le produit de ventilation Master Flowfut installé.

2. Dommage à votre produit de ventilation Master
FlowMD ou coulage dans votre immeuble résultant de
facteurs hors du contrôle de GAFMC, incluant, mais
sans s’y limiter:
a. Calamités naturelles, tel que la grêle, les tempêtes,

les vents, ou
b. Un mauvais entreposage ou une mauvaise 

manipulation de votre produit de ventilation 
Master FlowMD.

3. Dommage résultant de l’application de matériaux
de toiture adjacents ou chevauchants.

4. Dommage résultant de la croissance de moisis-
sure ou de la condensation.

5. L’effritement, la décoloration ou le pelage de la
peinture sur votre produit de ventilation Master FlowMD.

6. Coût de la main-d’œuvre pour le retrait ou le 
remplacement de votre produit de ventilation Master
FlowMD ou de tout autre produit de toiture ou 
de construction.

Transférabilité; recours pour 
le nouveau propriétaire
Cette garantie limitée ne peut pas être transférée ou
assignée, directement ou indirectement, à l’exception
d’un unique transfert tel que ce qui suit:

1. La couverture sera automatiquement étendue
uniquement au second propriétaire de la propriété.

2. Pour tous les produits à l’exception des turbines,
si le transfert de propriété survient dans la première
année, le second propriétaire aura droit à tous les
bénéfices de cette garantie. Si le transfert survient
après la première année, la durée de cette garantie
doit être réduite à une période d’un an après le
transfert de propriété (mais en aucun cas cela ne
doit excéder la durée initiale de la garantie).

3. Pour les turbines, si le transfert de propriété
survient dans les 10 premières années, le second
propriétaire aura droit à tous les bénéfices contenus
dans cette garantie. Si le transfert survient après les
10 premières années, la durée de cette garantie doit
être réduite à la période de deux années après le
transfert de propriété.

Ce que vous devez faire
Pour effectuer une réclamation sous cette garantie,
vous devez envoyer un avis par écrit décrivant votre
réclamation, accompagné de votre preuve d’achat
pour établir que vous êtes le premier ou le second
propriétaire ainsi que la preuve de la date d’application,
et des photographies du produit affecté (si possible)
à: LL Building Products Inc., a subsidiary of GAFMC,
295 McKoy Rd., Burgaw, NC 28425, dans les 30
jours suivant votre découverte d’un vice de fabrication
potentiel. REMARQUE: Un avis à votre entrepreneur
ou à votre marchand N’EST PAS un avis à GAFMC.
Dans un délai raisonnable après votre avis, GAFMC
évaluera votre réclamation en conformité avec les
termes de cette Garantie. Vous devez avoir ce certifi-
cat de garantie signé et daté par votre entrepreneur
ou par votre marchand pour aider à établir la preuve
d’achat et l’information reliée. Vous devez conserver
ce certificat de Garantie pour vos dossiers dans
l’éventualité où vous déposeriez une réclamation.

Garantie unique et exclusive
LA PRÉSENTE GARANTIE EST EXCLUSIVE ET 
REMPLACE TOUTE AUTRE GARANTIE, CONDITION,
REPRÉSENTATION OU GARANTIE EXPLICITE OU
IMPLICITE, PAR ACTE LÉGISLATIF, PAR AUTRE RÈGLE
DE DROIT OU EN ÉQUITÉ, Y COMPRIS LES GARANTIES
IMPLICITES DE QUALITÉ MARCHANDE OU DE
CARACTÈRE UTILISABLE D’ADAPTATION POUR UN
USAGE PARTICULIER. Cette garantie écrite constitue
votre garantie exclusive de la société GAF Materials
Corporation et représente l’UNIQUE RECOURS offert à
tout propriétaire de produit de ventilation Master
FlowMD de GAFMC. GAFMC n’offre aucune autre
REPRÉSENTATION, CONDITION OU GARANTIE de
quelque nature que ce soit, hormis celles indiquées
dans la présente. GAFMC NE SERA NULLEMENT
TENU RESPONSABLE DES DOMMAGES CONSÉCUTIFS,
punitifs, OU DE TOUT AUTRE DOMMAGE similaire, DE
QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, y compris LES
DOMMAGES CAUSÉS À L’INTÉRIEUR OU À
L’EXTÉRIEUR DE TOUT BÂTIMENT que ces dommages
découlent de l’inobservation de la présente garantie,
de négligence, de responsabilité stricte délictuelle ou
de toute autre cause.

Certaines juridictions n’autorisent aucune exclusion
ou restriction relativement aux dommages accessoires
ou consécutifs, ainsi, les exclusions et limitations
susmentionnées peuvent ne pas s’appliquer à vous.

Modification de la Garantie
Cette GARANTIE LIMITÉE ne peut pas être changée
ou modifiée sauf par écrit et signé par un officier de
GAFMC. Personne, incluant tout représentant ou
employé de GAFMC, n’a l’autorité d’assumer quelque
responsabilité additionnelle ou obligation pour
GAFMC en relation avec votre produit de ventilation
Master FlowMD sauf ce qui est décrit dans cette
Garantie. Cette Garantie vous donne des droits
légaux spécifiques, et vous pouvez avoir d’autres
droits, qui varient d’une juridiction à une autre.

Date d’entrée en vigueur
Cette Garantie Limitée est en vigueur pour les pro-
duits de ventilation Master FlowMD installés dans la
zone continentale des États-Unis, à Hawaï et au
Canada après le 1er mai 2005.

Garantie Limitee
Produits Master Flow MD



Garantía Limitada
GAF Materials Corporation le garantiza a usted, el
dueño original de los Productos de Ventilación Master
Flow® abajo enumerados, que GAFMC lo reembolsará
de acuerdo con esta garantía si sus Productos de
Ventilación Master Flow® no funcionan correctamente
como resultado de un defecto de fabricación.

Producto Plazo de Garantía (años)
Ventilación de Cumbrera Metálica AR 10 4
Rejillas de Ventilación para Techos 4
Ventilaciones Estáticas para Cimientos 4
Ventilación Eléctrica para Cimiento 1
Ventilaciones de Sofito 4
Rejillas para Techos a Dos Aguas 4
Cumbreras para Chimeneas 4
Turbinas Vida Útil (50+)

El período de garantía arriba enumerado comienza al
terminar la instalación de los Productos de Ventilación
Master Flow® y culmina si sus Productos de Vent-
ilación Master Flow® son reemplazados o si el edificio
es vendido o transferido (sujeto a la cláusula de
carácter transferible limitado abajo descripta).

Remedios Exclusivos
Para cualquier Producto de Ventilación Master Flow®

que no funcione correctamente como resultado de
un defecto de fabricación, GAFMC le suministrará a
usted un producto de reemplazo, excluyendo la
mano de obra y cualesquiera costos involucrados
con la reparación de otros materiales de techado o
de construcción. Las decisiones concernientes a la
magnitud de la reparación o del reemplazo requeri-
dos serán tomadas exclusivamente por GAFMC. El
remedio bajo esta garantía sólo está disponibles para
aquellos Productos de Ventilación Master Flow® que
exhiban defectos al momento de su colocación. Los
Productos de reemplazo como así también cua-
lesquiera Productos de Ventilación Master Flow®

originales remanentes sólo estarán garantizados
durante el período original de garantía.

Limitaciones a la Cobertura
Aunque sus Productos de Ventilación Master Flow®

no hayan sido correctamente instalados de acuerdo
con las instrucciones de aplicación de GAFMC, esta
garantía limitada sigue en vigor si sus Productos de
Ventilación Master Flow® no funcionan correcta-
mente como resultado de defectos de fabricación.
Sin embargo, GAFMC NO lo compensará a usted por:

1. Daños a su techo o a su edificio como resultado
de cualquier otra acción que no fuere un defecto
inherente a la fabricación de sus Productos de
Ventilación Master Flow®, como por ejemplo:
a. Instalación incorrecta de sus Productos de 

Ventilación Master Flow®, aplicación defectuosa o
aplicación que no se haya hecho en estricto 
cumplimiento de las instrucciones de aplicación 
impresas de GAFMC.

b. Asentamiento, movimiento o defectos en el 
edificio, paredes, cimientos, plataforma base del 
techo, o materiales adyacentes a o sobre los 
cuales se hayan instalado los Productos de 
Ventilación Master Flow®.

2. Daños a sus Productos de Ventilación Master
Flow® o filtraciones hacia el interior de su edificio
como resultado de factores más allá del control de
GAFMC, incluyendo pero no limitados a:
a. Actos de la naturaleza, tales como granizo,

tormentas o vientos o
b. Almacenamiento o manejo incorrectos de sus 

Productos de Ventilación Master Flow®.

3. Daños como resultado de la aplicación de materi-
ales de techado superpuestos o adyacentes.

4. Daños como resultado de crecimiento de moho o
condensación.

5. Saltaduras, pérdida de color o descascaramiento de
la pintura en sus Productos de Ventilación Master Flow®.

6. Costos de mano de obra para retirar o reem-
plazar sus Productos de Ventilación Master Flow®

o cualesquiera otros materiales de techado o de
construcción.

Carácter Transferible; 
Remedio para Nuevo Dueño
Esta Garantía Limitada no puede ser transferida o
asignada, directa o indirectamente, excepto por una
transferencia de acuerdo con lo siguiente:

1. La cobertura será automáticamente extendida
solamente al segundo dueño de la propiedad.

2. Para todos los productos excepto para las
turbinas, si la transferencia de dominio tiene lugar
dentro del primer año, el segundo dueño tendrá
derecho a todos los beneficios contenidos en esta
garantía. Si la transferencia tiene lugar después del
primer año, la extensión de esta garantía será
reducida al período de un año después del cambio
de dominio (pero en ningún caso será más larga que
el plazo de garantía original).

3. Para las turbinas, si la transferencia de dominio
tiene lugar dentro de los primeros 10 años, el segundo
dueño tendrá derecho a todos los beneficios con-
tenidos en esta garantía. Si la transferencia tiene
lugar después de los primeros diez años, la extensión
de esta garantía quedará reducida al plazo de dos
años posteriores al cambio de dominio.

Lo Que Usted Debe Hacer
Para presentar un reclamo bajo esta Garantía, usted
debe enviar una notificación de reclamo describiendo
su reclamo, junto con una prueba de compra para
establecer que usted es el dueño original o segundo
dueño y una prueba de la fecha de aplicación, y
fotografías de los productos afectados (de ser posible)
a: LL Building Products Inc., una subsidiaria de
GAFMC, 295 McKoy Rd., Burgaw, NC 28425, dentro
de los 30 días posteriores a que usted haya descu-
bierto un potencial defecto de fabricación.
NOTA: Una notificación enviada a su contratista o
distribuidor NO implica una notificación a GAFMC.
Dentro de un lapso de tiempo razonable después de
la correcta notificación, GAFMC evaluará su reclamo y
lo resolverá de acuerdo con los términos de esta
Garantía. Usted debe hacer firmar y fechar este 
certificado de garantía por su contratista o dis-
tribuidor para establecer la prueba de compra y la
información relacionada. Usted debe guardar este
certificado para sus registros en caso de que necesite
presentar un reclamo.

Garantía Única y Exclusiva
ESTA GARANTÍA ES EXCLUSIVA Y REEMPLAZA A
TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS, CONDICIONES,
DECLARACIONES Y AVALES, YA FUEREN EXPRESAS O
IMPLÍCITAS, YA FUEREN POR ESTATUTO, POR LEY O
EN EQUIDAD, INCLUYENDO LAS GARANTÍAS
IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD Y APTITUD PARA
UN PROPÓSITO EN PARTICULAR. Esta garantía escri-
ta es su garantía exclusiva de GAF Materials
Corporation y representa el ÚNICO REMEDIO
disponible para cualquier dueño de los Productos de
Ventilación Master Flow® de GAFMC. GAFMC no
realiza NINGUNA OTRA DECLARACIÓN NI GARANTÍA
de ningún tipo que no fuere aquella aquí establecida.
GAFMC NO PODRÁ SER DECLARADA RESPONSABLE
EN NINGÚN CASO POR DAÑOS CONSIGUIENTES,
punitorios, especiales, INCIDENTALES o similares DE
NINGUNA CLASE, incluyendo DAÑOS AL INTERIOR O
EXTERIOR DE CUALQUIER EDIFICIO, ya fuera por
incumplimiento de esta garantía, negligencia,
responsabilidad estricta extra-contractual, o por
ninguna otra causa.

Algunas jurisdicciones no permiten la exclusión o
limitación de daños incidentales o consiguientes, por
ende las exclusiones o limitaciones arriba men-
cionadas podrían no aplicarse en su caso.

Modificación de Garantía
Esta Garantía Limitada no puede ser cambiada o
modificada excepto por escrito y firmada por un fun-
cionario de GAFMC. Nadie, incluyendo a cualquier
representante o empleado de GAFMC, tiene la autori-
dad para asumir cualquier obligación o responsabili-
dad adicional por GAFMC en relación con sus
Productos de Ventilación Master Flow® excepto
según lo descrito en esta Garantía. Esta Garantía le
otorga a usted derechos legales específicos, y usted
podría tener otros derechos, que varían de jurisdic-
ción a jurisdicción.

Fecha de Entrada en Vigor
Esta Garantía Limitada entra en vigor para Productos
de Ventilación Master Flow® instalados dentro de
Canadá, el territorio continental de los Estados
Unidos y Hawai a partir del 1° de mayo de 2005.

Garantia Limitada
Productos Master Flow®


